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QUALITÄTS- UND UMWELTPOLITIK

Die Geschäftsführung von ARKOSLIGHT, S.L. ist sich bewusst, dass die Qualität der 
Produkte welche die Firma entwickelt und produziert, sowie auch die Zufriedenheit des 
Kunden und ebenso der Erhalt der Umwelt, vorrangige Faktoren sind für die weitere 
erfolgreiche Entwicklung �und den Fortbestand der Firmenaktivität.

Aus diesem Grunde etabliert die Firma eine Qualitäts-und Umweltpolitik, basierend auf �den 
folgenden Prinzipien:

- Sicherstellung des Umstandes, dass die angebotenen Produkte sowohl die 
Qualitäts- als auch Sicherheitsstandards erfüllen (ENEC).

- Das Engagement in jedem Moment umwelttechnische Kriterien sowohl in den 
Produktionsprozessen, als auch bei jeglicher sonstiger Entscheidungsfindung 
einzubringen, die einer Belastung der Umwelt vorbeugen und dem Schutz der 
Umwelt dienen, und damit einhergehend auf einen nachhaltigen Umgang mit 
Material- �wie Energieressourcen abzielen.

- Bestreben nach kontinuierlicher Verbesserung der Produkte, 
Herstellungsprozesse und deren Resultate, mittles Messung, Bewertung und 
Analyse umwelttechnischer Aspekte (zur Steigerung der Nachhaltigkeit), 
anhand des SGCMA (Sistema de Gestión de Calidad �y Medio Ambiente = 
Qualitäts-und Umweltmanagementsystems).

- Erfüllung aller umweltrechtlichen Voraussetzungen, wie auch weiterer 
darüberhinausgehender Anforderungen, welche die Geschäftsführung oder 
weitere beteiligte Parteien vorgeben.

- Sensibilisierung und Miteinbeziehung der Mitarbeiter, Zulieferer und Kunden, 
wie auch aller weiteren beteiligten Parteien, mit dem Ziel das höchstmögliche 
Mass an Qualität �und Umweltschutz zu erlangen.

- In Betrachtziehung des Umfeldes und Kontextes von ARKOSLIGHT in 
den Bereichen Qualität und Umwelt, inklusive der Auswirkungen unserer 
Geschäftsaktivität und Produkte auf die Natur, sowohl auf interner wie externer 
Ebene.

- Analyse der Strategie unter Beachtung unseres Umfeldes, der Branche und 
des Handels, um Möglichkeiten und Risiken identifizieren zu können, anhand 
von Bewertung und Priorisierung von Aktionen welche die Gefahren reduzieren 
und erlauben die Möglichkeiten maximal zu nutzen.

Diese Qualitäts- und Umweltpolitik stellt die grundlegende Basis für das Qualitäts- und 
Umweltmanagementsystem von ARKOSLIGHT dar und dient als Referenz zur Durchsetzung 
und Kontrolle der Zielsetzung in Sachen Qualität und Umwelt.
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